
「さんコープ定期巡回・随時対応型訪問介護看護 宮野」 介護医療連携推進会議 議事録 

開催日時 第 1回・2023年 11 月 27 日（月） 

開催場所 さんコープ定期巡回・随時対応型訪問介護看護 宮野 事務室 

参加人数 

計 5名 

資料配布人数 

9名 

地域住民代表 2名（上桜畠町内会会長）（上桜畠町内会民生委員） 

事業所の職員 3名 

（欠席） 

利用者１名、ご家族１名、市（地域包括）職員１名、医師１名 

報告事項 

活動状況 

①定期巡回利用状況 

・3月から 10月まで述べ利用者数 

要介護１：0名、要介護２：2名、要介護３：0名、要介護４：5名、 

要介護５：9名、計 16 名 

②事故・苦情 

 重大事故 0件 

 転倒事故 0件 

苦情 1件 

③研修等への取り組み 

・感染対策、終末期研修、接遇（電話対応）、安全運転、介護技術研修各種 

・定期巡回プログラミング研修（外部） 

④地域との連携 

・未実施 

⑤日常運営 

・生協 10 の基本ケアの実践について 

評価 

感想 

要望 

意見 等 

・現状は運営上の問題はないが、利用者が少ないために表面化していないか

もしれない。今後も利用者へのサービス提供や運営について、利用人数が増

えてもスムーズに実施していくことに注視して取り組む。 

・定期巡回サービスの内容について、少しでも地域の方に知っていただくた

めに、町内会とも連携して広報をすすめていく。 

・山口市に数少ないサービス事業所でもあり、宮野地区の地域資源として役

立つサービス提供に努める。 

・山口市にも、現状の利用状況を伝え、協力を仰ぐ。 

その他 利用者とご家族の介護状況から、会議に参加ができず、医師も参加日程と業務

の都合が合わず、次回の開催日は十分に調整を行う。 

次回日程 2024年 3月 18 日月曜日 10時～（予定） 

 


